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TouchXpress® é um  software de Gestão Integral 
para a Indústria de Alimentos & Bebidas.
Baseado em Interfaces de usuário tátil, otimiza a 
venda massiva mediante um sistema totalmente 
gráfico e intuitivo. Operando sobre terminais IBM 
POS, IBM Anyplace ou Pocket PC,   automatiza a 
gestão on-line e off-line, com performance 100% 
Full Tolerance e integração de múltiplos centros 
de produção através de impressoras ou telas  de 
cozinha.
Totalmente autônomo ou centralizado,  TX integra 
a operação e o  fluxo de informação através de  
sua organização.
Gestão de caixa & tesoraria, controle de inventários 
multi armazém, manejo de receitas, custos e 
pontos de nova ordem, gestão de compras, 
matriz de promoções, gestão de reservas, 
delivery, integração contábil & financeira e uma 
alta gama de reportes e estatísticas, completam 
una suíte integral que aponta ao controle e a 
produtividade de seu negócio.
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Aplicações Full Tolerance. 
Havendo energia, seu POS, 
kiosko, pocket PC ou menú digital, 
nunca deixa de trabalhar, com a 
criticidade que seu negócio exige.

Interfaces Touch parametrizáveis 
por unidade de negócio, gráficas 
e intuitivas, para que seu pessoal 
seja mais produtivo e sua rotação 
mais eficiente.

Mínimos requerimentos de 
hardware. Aplicações com mais 
de 15 anos, que asseguram o 
rendimento que seu negócio exige 
sobre qualquer plataforma.

Automatização de Centros de 
Produção através de impressoras 
com som ou telas de cozinha 
interativas com voz pra otimizar o 
ciclo de atenção ao público. 

Controle de Seções de venda 
diferenciadas, com múltiplas 
listas de preços de aplicação 
programável, motor de promoções 
e sistema de fidelidade embebido 
ou integrado com sistemas 
externos.

Engenharia de receitas e controle 
de produção integrado à gestão 
de inventários multi armazém 
com pontos de novas ordens 
automáticos.  

Controle do fluxo de valores em 
tempo real . Controle e gestão 
de caixas em linha através de um  
Dashboard Interativo, otimizado 
com alarmes de gestão e 
administração remota.

Gestão Integral de toda sua 
empresa, todas as suas diferentes 
unidades de negócio, operando 
sobre o mesmo sistema, sem 
integrações, sem processos batch, 
sem manipulação de dados ou 
informação.

Integração Natural com todas 
as soluções TBL e integração 
responsável e  auditável com 
sistemas externos.

VANTAGENS
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SISTEMA DE VENDAS BACK OFFICE
A tela de vendas é a alma do programa, a partir dele 
toda a informação flui e se canaliza.

Na tela de uso exclusivo tátil, se realizam todas as operações implicadas na venda: 
Introdução e modificação da ordem, iserção de modificadores, seleção de menús, 
identificação de empregados, bônus de clientes, separação de faturas, revisão de 
contas, pedidos à domicílio, e muito mais.

Dizemos a tela de vendas, y dizemos bem, já que para 
trabalhar não é necesário nem teclado nem Mouse 
para funcionar, simplesmente pressionando com o 
dedo a tela tátil se gera todo o processo de venda.
Com isso aseguramos o trinômio essencial para obter 
o êxito do negócio: simplicidade, rapidez e precisão.
Somente um toque produz uma reação em cadeia: 
O empregado selecciona o produto no menú 
e o sistema lhe proporciona o preço de venda 
(dependendo da seção de venda, a hora, o cliente, a 
forma de pagamento e os modificadores). Se reduz 
o inventário do armazém que corresponda, unitário 
ou de componentes, se é um produto com receita, e 
se envía a orden de produção. 

Da tela de cozinha se pode alertar ao garçom sobre o 
prato preparado em seu POS, Pocket PC ou terminal 
de adição e todo o processo da entrada da ordem 
controlado sob seus estandares é reportado para 
que você conheça os estandares de serviço. Tudo 
isso asegurando-lhe a adição correta da conta para 
sua devida cobrança.

TouchXpress oferece 
uma gestão integral 
empresarial.

pedidos de venda, 
tickets e faturas de 
venda. Controlando as 
receitas de produtos 
compostos, porções de 
matérias primas, cálculo 
automático de custos, 
tempos de produção 
por prato, armado de 
menús, e tudo o que 
assegura o controle 
estrito de seu negócio.

Passando  por  todos  os 
movimentos necesários: 
Inventários de armazém, 
pedidos, remitos e 
faturas de compras, 
faturação automática, 
trocas entre armzéns, 

O controle de caixa se leva de forma exaustiva, 
mecanizando tanto os movimentos de caixa 
produzidos, os ingressos na caixa, os reitegros na caixa 
e abertura e fechamento da mesma. Fechamento 
temporário para troca de turno, movimentos globais 
unificando todas as caixas.
Controle total de usuários, com diferentes níveis de 
acessos a cada opção da aplicação e cada função da 
tela de venda.
Tudo isso controlado por uma auditoria automática 
de incidências.
Múltiplos utilitários para a administração de preços, 
definição de seções de venda, administração multi-
empresa, gestão de exercícios contábeis, controle 
de objetivos de vendas e motores de verificação de 
armazéns alinhados com a gestão de compras.  



POINT OF SALE

+

POS       7.

ORDENS DE 
COZINHA
TouchXpress oferece um sistema duplo de ordens 
de cozinha: o primeiro se realiza com impressoras 
colocadas na rede, as quais recebem todos as ordens, 
distribuindo-se em cada centro de produção.
O segundo, consiste em monitores de cozinha 
interativos que recebem na tela as ordens  com a 
possibilidade de agrupá-las dependendo de sua 
origem: medem o tempo de produção de acordo aos 
estandares estabelecidos e permitem confirmar a 
elaboração de cada prato, comunicando aos garçons 
de maneira instantânea.

O envio das ordens 
pode ser administrado 
pelo garçom para 
permitir-lhe manejar 
os “tempos” de cada 
mesa, podem- se enviar 
instantaneamente após 
sua adição ou podem 
agrupar-se para o 
envio paramétrico por 
períodos de tempo. 

SISTEMA 
TOLERANTE 
A FALHAS
TouchXpress possui um conjunto de mecanismos 
para prevenir e corregir erros de hardware, como  
cortes de fluxo elétrico, falhas na rede de dados, caída 
do servidor, etc. Enumerando os mais importantes 
destacamos: sistema multi-fichero contra cortes 
elétricos de forma que as caídas de corrente na tela 
de vendas não produzem perda de dados. Bases de 
dados distribuídas para aumentar a velocidade de 
transmissão de dados na rede. Sistema de Tickets 
temporais para reduzir o fluxo de dados na rede.

TouchXpress é o único 
sistema que funciona 
sem servidor. É capaz 
de detectar a caída de 
um servidor e passar 
a u t o m á t i c a m e n t e 
a modo local, e ao 
receber de novo a 
conexão com o servidor, 
a terminal transfere 
automáticamente todos 
os dados registrados ao 
servidor.

TERMINAIS 
POS POCKET PC
TouchXpress  dispõe 
de mais   de 10  anos  
de Caixas  Móveis,   
full funcionais,  
táteis e intuitivas,   
integradas a  outros   
dispositivos móveis 
como impressoras, 
leitoras  de cartões 
ou códigos de barra. 

TouchXpress integra todo o sistema de vendas em um dispositivo de 250 gramas: 
vendas, clientes, ordens de cozinha, monitores de cozinha, seções de venda, 
empregados, códigos de acesso, inventário de caixa. Com a  grande vantagem, 
que o desenvolvimento do software foi realizado através de  Microsoft Visual C++ 
para Windows Pocket. Isto quer dizer que o Software não depende em absoluto 
de um modelo em concreto de Hardware.
Ao contrário, o cliente pode escolher o computador de mão que mais se ajuste 
as suas neecessidades: peso, prestações, rádio frequência, alcance ou duração de 
baterias.
Toda a funcionalidade de TouchXpress, na palma de sua mão, ajudando-o a 
otimizar seus recursos e maximizar a satisfação de seu cliente.
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MULTIEMPRESA 
E FRANQUIAS

FUNCIONALIDADE 
EXTRA

Em TouchXpress cada POS, fixo ou portátil, pode ser uma empresa diferente e ao 
mesmo tempo, todos podem reportar a um mesmo centro de operações.
Seja em linha, ou em períodos de tempo parametrizáveis, toda a gestão de 
FrontOffice e as ações de BackOffice, podem centralizar-se, mantendo sua 
identidade corporativa, mas oferecendo a possibilidade de centralizar gestão de 
inventário, compras ou controle de fluxo de efetivo. Tudo apontando a otimização 
de  sua gestão.
Se suas unidades de negócio incluem franquias, TouchXpress lhe permite controlá-
los como tal, mantendo sua autonomia, mas checando suas vendas, centralizando 
a distribuição de inventários e calculando seus cânones de operação.

TouchXpress extende a funcionalidade estandar, integrando dentro de seu 
BackOffice, o controle de Reservas (Mesas e Salões), a Gestão de Delivery 
automatizando o envio e a liquidação dos mensageiros e a Gestão de 
Fidelidade dos clientes, que associada ao Sistema de Vendas, controla a 
operação do caixa e melhora a satisfação de seus clientes.

Uma administração estrita de direitos de acesso via senha, cartão ou Fingerprint, 
assegura a gestão segura de seu comércio e automatiza a geração de comissões, 
royaltis ou cânones por venda, dentro de sua estrutura heterogênea de locais 
(sucursais próprias, franquias e mais), registrando desde o momento das vendas, 
sua informação financeira.

REPORTES E ESTATÍSTICAS 
Extratos de produtos. Listas de custos de receitas. 
Comparações de compras/vendas. Consumos 
Internos. Diferenças de Inventário. Stock mínimo, 
Etiquetas de produtos, Fitas de Controle e Reportes 
de Auditoria.
Cada reporte pode obter-se em múltiplos formatos, 
destacando excel, Word ou pdf.
TouchXpress se integra além das aplicações de  
Performance Management de TBL, ampliando as 
capacidades analíticas do sistema.

O resultado final de uma boa gestão tem que ser 
visto refletido em claras e eficazes estatísticas; 
para isso TouchXpress oferece uma amplia gama 
de reportes.  

Tudo isso com  múltiplos filtros de data, hora, seção, 
ponto de venda,  empregados e mais, o qual permite 
uma extensa exploração da base de dados. 
Além disso dispões de listas específicas como 
Product-Mix, listas de vendas com análise de custos, 
por período de 30 minutos. Listas de Compras por 
documentos, armazém, proveedor, produtos, con os 
filtros correspondentes.
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www.tblat.com
info@tblat.com

MX - México DF
Bosque de Ciruelos 194, Planta Jardín 001
Delegación Miguel Hidalgo
Bosques de Las Lomas, CP 11700

Tel. (+52 55) 5596 6060

CL - Santiago
Av. Las Condes 9792 - Piso 8
Las Condes . CP 7591404

Tel: (+56 2) 581 4910

UY - Montevideo
Juan Carlos Gómez 1420 - P1
Ciudad Vieja . CP 11000

Tel: (+598) 2916 9676


